Privacyverklaring Melkveebedrijf familie Bongen

Dit is de privacyverklaring van Melkveebedrijf familie Bongen. Ik vind jouw privacy heel erg
belangrijk en daarom lees je in deze privacyverklaring hoe ik met jouw persoonsgegevens
omga. Ik ben namelijk Verwerkingsverantwoordelijke: dat betekent dat ik verantwoordelijk
ben voor wat ik doe met de gegevens die we van jou hebben. Je leest in deze verklaring
onder andere wat jouw rechten zijn, wat ik met jouw gegevens doe en waar ik jouw
gegevens opslaan.

Contactgegevens:
https://www.schrijfspecialistnadinestemerdink-bongen.com
Zilverbekendijk 6

7122 PX Aalten

agrimindset@gmail.com

KvK: 09212777

Waarom verwerk ik persoonsgegevens?

Als jij klant bij mij wordt, gaan we een overeenkomst aan. Om deze goed uit te kunnen
voeren, heb ik informatie van jou en over jou nodig. Zonder deze informatie, kunnen we
namelijk geen overeenkomst met elkaar sluiten. De rechtsgrond voor de verwerking is dan
ook altijd het uitvoeren van de overeenkomst.

Welke persoonsgegevens verwerk ik?
Wat ik van jou nodig heb als we een overeenkomst sluiten:
- Naam
- E-mailadres
- Adresgegevens
- Bankrekeningnummer
- Telefoonnummer
- KvK-nummer
- Social media naam

Vraag je informatie op via het contactformulier op onze website? Dan heb ik alleen jouw
naam en e-mailadres nodig.

Hoe komen wij aan deze gegevens?
Wij ontvangen jouw persoonsgegevens alleen maar van jou.

Voor zover wij informatie van jou ontvangen die niet noodzakelijk is en als jij deze
persoonsgegevens aan ons geeft op basis van jouw eigen toestemming, geldt dat jij deze
toestemming altijd mag intrekken. Alle verwerkingen die zijn gedaan voordat jij jouw
toestemming introk, blijven gewoon rechtsgeldig.

Jouw gegevens
Je kunt bij mij terecht voor online cursussen. Hieronder lees je welke gegevens ik daarvoor
van jou verzamel en wat het doel daarvan is.

Kopen van de cursus

Als jij de cursus koopt wordt er gebruik gemaakt van software om het betaalproces vorm te

geven. Dat is Plug & Pay. Vervolgens verwerkt Mollie de betalingen. Om dit allemaal in orde

te maken, hebben deze systemen jouw naam, adres, KvK-nummer en bankrekeningnummer
nodig.



Toegang tot de cursus

Na jouw aankoop, wordt er automatisch een account voor jou aangemaakt via Huddle. Zij
sturen jou een e-mail met jouw account en inloginformatie. Daarvoor worden jouw e-
mailadres en naam verwerkt.

Verloop van de cursus
Tijdens de cursus krijg je e-mails. Die worden gestuurd via MailBlue. Daarvoor verwerken
we ook jouw naam en e-mailadres.

Livesessies/community

Bij de cursus kunnen livesessies of een community zijn inbegrepen. Die worden gehouden
via bijvoorbeeld Instagram of Zoom. Om daar toegang toe te krijgen, moet je of jouw
social-media naam doorgeven (in het geval van Instagram) of inloggen bij Zoom (dat kan
ook via jouw browser, zonder het opgeven van jouw e-mailadres).

Administratief
Voor administratieve redenen sla ik jouw gegevens ook op in de cloud of op mijn computer.

Waar gaat jouw informatie naartoe?

Ik deel jouw informatie alleen maar met derden als dat nodig is om de overeenkomst uit te
kunnen voeren. Denk hierbij bijvoorbeeld aan e-mailsoftware en het online platform voor
jouw toegang tot de cursus (zie ook de omschrijvingen hierboven). Ook kan ik andere
personen of bedrijven inschakelen.

Met derden die jouw gegevens verwerken in mijn opdracht, worden
verwerkersovereenkomsten gesloten om te zorgen voor hetzelfde niveau van beveiliging en
vertrouwelijkheid van jouw gegevens. Ik blijf altijd verantwoordelijk voor deze
verwerkingen.

Uiteraard verkoop ik jouw gegevens niet aan derden.

Ik probeer zoveel mogelijk te werken met partijen die zijn gevestigd binnen de Europese
Unie. Sommige softwarepartijen zitten in de Verenigde Staten. In deze gevallen heb ik
onderzoek gedaan naar de beveiligingsmaatregelen die zijn genomen om jouw gegevens te
beschermen. Ik ga pas werken met deze partij als ik overtuigd ben van het
beschermingsniveau dat ze bieden. Uiteraard sluit ik verwerkersovereenkomsten en maak ik
aanvullende afspraken met deze partijen. Ook beoordeel ik welke gegevens ik naar deze
partij stuur en maak ik per partij een risico-afweging.

Bewaartermijnen

Ik bewaar jouw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze
zijn verzameld. Dat betekent dat als jouw cursustoegang is afgelopen, dat ik jouw gegevens
zo snel mogelijk (uiterlijk één jaar daarna) verwijder.

Als jij klant bent, dan hebben we een overeenkomst met elkaar. In dat geval bewaar ik
bepaalde gegevens (denk aan factuur- en betaalgegevens) tot zeven jaar na het einde van
de overeenkomst. Dat is de wettelijke bewaartermijn die de Belastingdienst hanteert.

Als jij alleen contact hebt opgenomen en als er geen overeenkomst tot stand is gekomen,
bewaar ik jouw gegevens maximaal twee jaar.

Geautomatiseerde besluitvorming
Er is geen sprake van geautomatiseerde besluitvorming zonder menselijke tussenkomst.



Jouw rechten

Op basis van de AVG heb jij verschillende rechten met betrekking tot jouw
persoonsgegevens. Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te
verwijderen. Daarnaast heb je het recht om je eventuele toestemming voor de
gegevensverwerking in te trekken of om bezwaar te maken tegen de verwerking van jouw
persoonsgegevens. Ook heb je het recht op gegevensoverdraagbaarheid.

Je kunt een verzoek zoals hiervoor bedoeld sturen naar agrimindset@gmail.com. Er zal zo
snel mogelijk worden gereageerd op jouw verzoek, maar uiterlijk binnen één maand.

Beveiliging

Ik vind het niet meer dan logisch om jouw gegevens goed te beschermen. Daarom neem ik
passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan.

Dat gebeurt onder andere met SSL-beveiliging van de website en het gebruiken van
wachtwoorden op computer- en softwaresystemen. Als jij het idee hebt dat jouw gegevens
toch niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan even contact
op.

Websites van derden

Op mijn website link ik door naar websites van derden met activiteiten die gerelateerd zijn
aan mijn cursus. Ik ben niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor de content en werkwijze
van deze websites. Het is jouw eigen verantwoordelijkheid om bij al deze partijen hun eigen
privacyverklaring na te lezen zodat je weet wat ze met jouw gegevens doen.

Heb je een klacht?

Als jij een klacht hebt over hoe ik met jouw persoonsgegevens om gaan, laat het mij dan
weten. Ook heb je altijd het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

Heb je vragen?
Neem dan contact op via agrimindset@gmail.com

Deze privacyverklaring kan op elk moment wijzigen. Op mijn website kun je altijd de meest
actuele versie lezen.
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